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REGION ACADEMIQU
NOUVELLE-AQUITAINE

MINISTERE
DE L’EDUCATION NATIONALE,
DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET DE LA RECHERCHE





	CAP Agent de Prévention et de Médiation
	SESSION 20...

	
	Grille d’évaluation du Contrôle en Cours de Formation
Diplôme intermédiaire

Baccalauréat Professionnel

Services de Proximité et Vie Locale
	Etablissement :

___________________________________

Nom/Prénom  du candidat : ___________________________________

	
	Epreuve EP1-U1 : Accueil, information et accompagnement
	Date de l’évaluation  :   ……/……/……


Activités

· Constitution de ressources documentaires

· Présentation d’une activité d’animation

	CAPACITES
	COMPETENCES EVALUEES

Indicateurs d’évaluation
	APPRECIATIONS

	Barème

	
	
	TB
	B
	M
	I
	

	C1-  S’informer, analyser, décider
	C11 – Rechercher les documents, les services, décoder les informations

Choix et pertinence des documents et des informations

Informations et documents mis à jour

Services et interlocuteurs adaptés

Précisions et exactitude de la procédure

Repérage et indication précises de l’itinéraire et des moyens d’accès
	
	
	
	
	/24

	C2– Communiquer, négocier
	C21 – Accueillir, créer des situations d’échange

Présentation correcte, adaptée

Attitude : politesse, courtoisie, calme

Questionnement, reformulation

Niveau de langage

Respect des personnes
	
	
	
	
	/16

	C3- Accompagner, réaliser
	C31- Aider, accompagner dans les activités de la vie sociale, dans les démarches

Expression exacte des besoins

Pertinence et réalisme de la solution proposée

Formulation adaptée des réponses, niveau de langage

Transcription juste des informations

Décodage des consignes d’utilisation

Gestes adaptés, moyens proposés en adéquation avec les potentialités des usagers

---------------------------------------------------------------------------------------   ou
C33 – Participer à des activités de loisirs, à des animations

Aménagement des locaux

Consignes claires et adaptées

Comportement adapté : disponible, dynamique, respect des règles

Choix pertinent des moyens nécessaires

Justification des choix : durée, déroulement, autorisation préalable, préparation matérielle, prévisions des dépenses
	
	
	
	
	/30

	Sous-total
	/70

	SAVOIRS-ASSOCIES
Les questions sont envisagées lors de la lecture du dossier et/ou lors de l’exposé du candidat, 

	S1 - Environnement social et économique

S5 – Techniques professionnelles

· S5.1 – Communication, médiation 

· S5.2 – Aide matérielle aux usagers
	
	
	
	
	/5

/5



	Sous-total
	/10


En cas d’observations éventuelles ou obligatoires  si la note est <40, utiliser le verso de la feuille après avoir coché cette case

Nom, qualification et signature du professionnel�
Nom et signature du professeur d’enseignement professionnel�



Proposition de note


EP1 ………/80�
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� TB=Très Bien		B=Bien		M=Moyen	I=Insuffisant





