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L’INRS et le ministère en charge de l’Education nationale

25/04/2025

• L’INRS, acteur national sur la 
prévention des risques 
professionnels

• Convention de coopération entre le 
ministère en charge de l’Education 
nationale / Cnam / INRS 

• Un des axes : mener des actions sur 
les créations et révisions des 
référentiels des diplômes

https://www.inrs.fr/inrs/identite.html
http://eduscol.education.fr/cid93020/l-enseignement-de-la-sante-et-securite-au-travail.html
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Santé et sécurité au travail dans le secteur de la propreté

Pour > 600 000 salariés*  dans le secteur 
*  https://www.monde-proprete.com/chiffres-cles-proprete

Source : 
https://www.inrs.fr/metiers/commer
ce-service/proprete.html

https://www.monde-proprete.com/chiffres-cles-proprete
https://www.inrs.fr/metiers/commerce-service/proprete.html
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Risques liés à l’activité physique (Lombalgie et TMS) : les manutentions
manuelles (corbeilles, machines entre différents lieux…), efforts physiques
(tirer-pousser des bacs, des chariots…), contraintes posturales liées au matériel
encombrant, délais imposés, sous-effectif…

Risques de chute : sols glissants, humides, marches, dénivelés,
équipements non sécurisés pour le travail en hauteur, tenue non
adaptée…

Risques routiers : déplacements entre les clients, défaut
d'aménagement et d’entretien des véhicules...

Risques biologiques et chimiques : exposition à des agents
biologiques, à des produits chimiques utilisés ou émis (produits de
nettoyage et désinfection, produits collectés...)

Autres risques  : risques liés à l’ambiance de travail (bruit, éclairage, 
ambiances thermiques…), risques liés aux machines et outils…

Les principaux risques professionnels dans le secteur de la 
propreté
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Santé et sécurité au travail dans le référentiel de Bac Pro

25/04/2025
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Santé et sécurité au travail dans le référentiel de Bac Pro

25/04/2025
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Santé et sécurité au travail dans le référentiel de Bac Pro

25/04/2025



.8

Santé et sécurité au travail dans le référentiel de Bac Pro

25/04/2025
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Dispositifs de formation
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Se former pour former les élèves

• Modules (1 et 2) : Enseigner la santé et la sécurité au travail 

• Devenir formateur SST 
 Complémentarité PSE et enseignement professionnel

 Donne des points à l’épreuve de PSE en CAP uniquement

• Devenir formateur Prap IBC

Pour en savoir plus : se rapprocher des EAFC et cellules/centres 
ressources académiques sur l’ES&ST

25/04/2025

https://eduscol.education.fr/789/l-enseignement-de-la-sante-et-securite-au-travail-dans-les-diplomes-professionnels#summary-item-6
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Déchargement 
laveur

Lavage

Zone de 
conditionnement



Prévention des Risques 

professionnels en Stérilisation 

hospitalière

Cyril CAMBIER

CHU Bichat-Claude Bernard APHP

Membre du CA de la SF2S

Focus sur le bruit en stérilisation





Break-even point 

25%

Market share in the industry



Focus sur le bruit 

en stérilisation



Recommandations en 

milieu professionnel



Recommandations en milieu professionnel





Matériel et méthode

Caractéristiques du service de stérilisation étudié:

 Stérilisation Hôpital Bichat-Claude Bernard (AP-HP)

 4 millions d’UO sté annuelle

 5 laveurs et 1 cabine de lavage

 5 autoclaves

 2 stérilisateurs basse température

 25 ETP



Durée étude : de décembre à mars 2025



Zone de lavage 

03/01/25









ZONE
Lₐₑq 

14H-17H

L90 (bruit 

de fond)

L10 (bruit de 

crête)

Variation 

niveau 

sonore Δ = 

L10-L90

Nbr points > 

80 dBA

Nbr points > 

100 dBA

LAVAGE 70,7 54,3 97,6 43,3 31 0

DÉCHARGEMENT 

LAVEURS
79,09 51,7 101,4 49,7 841 3

CONDITIONNEMENT 66,01 62,8 93,7 30,9 43 0

DÉCHARGEMENT 

AUTOCLAVE
66,86 57,6 94,5 36,9 42 0

BUREAU 

RÉFÉRENTS 
50,04 39,1 76,4 37,3 0 0



Résultats : Réponses au questionnaire

Au total : 24 questionnaires recueillis (soit 92% des agents)

Bruit de l’environnement de travail ressenti 

comme élevé :

• 6 agents l’ont jugé « très élevé » et 17 

agents « moyen à élevé »

Sources principales du bruit (par ordre 

d'impact) :

1. Machines (laveurs +++ et cabine)

2. Bruit des montes-charges (sonnerie)

 50% de l’effectif « d’accord »

• Bruit = gênant

• Difficulté à entendre/comprendre les 

conversations



Résultats : Réponses au questionnaire

Classement des zones par niveau de bruit (du moins au plus 

bruyant)

Niveau de Bruit
Zone d'activité la plus 

bruyante (% agents)

Autres activités significatives 

(% agents)

🔴 Très élevé Déchargement laveurs (71%) Lavage (29%)

🔴 Élevé Lavage (67%) Déchargement laveurs (29%)

🟡 Modéré Conditionnement (42%)
Chargement (42%), 

Déchargement (17%)

🟡 Faible Chargement (63%)
Conditionnement (29%), Lavage 

(4%)

🟡 Très faible Déchargement (79%) Conditionnement (21%)

Classement des zones par niveau de bruit (du plus au moins bruyant)



Discussion : Adéquation entre mesures acoustiques 

et ressenti des agents

Zone

Niveau 

sonore 

(Laeq)

Pic de bruit 

(L10)

Variation Δ

Δ (L10-L90)

Points 

>80dB

Points 

>100dB

Classement 

technique

Classement 

ressenti 

agents

Adéquation

Déchargem

ent laveurs

79,09 dB 

(++)

101,4 dB 

(+++)

49,7 dB 

(+++)
841 (+++) 3 (+++)

1 (plus 

bruyant)
1 ✓✓✓

Lavage 70,7 dB (+) 97,6 dB (++) 43,3 dB (++) 31 (+) 0 2 2 ✓✓

Conditionne

ment
66,01 dB 93,7 dB 30,9 dB 43 (+) 0 3 3 ✓✓

Déchargem

ent 

autoclave

66,86 dB 94,5 dB 36,9 dB 42 (+) 0 4 - -

Bureau 

référents
50,04 dB 76,4 dB 37,3 dB 0 0 5 - -



Discussion - Points clés

1.Adéquation générale

 Correspondance globale entre mesures techniques et ressenti des 

agent

 Particulièrement valide pour les activités/sources les plus bruyantes 

(++)

2.Diversité du bruit 

 Exemple spécifique :

agents au lavage : Signal sonore des MC + Bruit des CTN sur embase 

+ LDI + interphone + téléphone…

3. Variabilité des mesures

 Causes identifiées :

1.Pratiques de travail variables entre agents 

2.Diversité du matériel :

 Caractéristiques des dispositifs séchés (matériau, présence de 

corps creux, etc.)

 Utilisation des soufflettes



Discussion : Analyse des niveaux sonores par zone

Zone
Niveau 

moyen (Laeq)

Bruit de fond 

(L90)

Bruit de crête 

(L10)

Variation (Δ 

L10-L90)
Points >85 dB

Points >100 

dB

Lavage 70,7 dB 54,3 dB 97,6 dB 43,3 dB 31 0

Déchargemen

t laveurs
79,09 dB 51,7 dB 101,4 dB 49,7 dB 841 3

Conditionnem

ent
66,01 dB 62,8 dB 93,7 dB 30,9 dB 43 0

Déchargemen

t autoclave
66,86 dB 57,6 dB 94,5 dB 36,9 dB 42 0

Bureau cadre 50,04 dB 39,1 dB 76,4 dB 37,3 dB 0 0

Zone la plus critique : Déchargement laveurs

 Niveau moyen le plus élevé (79,09 dB)

 Pics sonores alarmants à 101,4 dB (équivalent à une discothèque)

 Variation extrême (Δ = 49,7 dB) → ambiance très instable

 841 occurrences >85 dB (27x plus qu'en lavage)

 3 pics >100 dB (seuls mesurés dans l'étude)

→ Risque auditif et forte gêne confirmée par le ressenti des agents



Discussion : Analyse des niveaux sonores par zone

Lavage : deuxième zone à risque

 Pics à 97,6 dB et variation de 43,3 dB

 Niveau moyen élevé (70,7 dB) mais moins de pics >85 dB (31 vs 

841)

→ Gêne importante mais moins critique que le déchargement

Conditionnement : paradoxe apparent

 Laeq inférieur au lavage (66,01 dB) mais :

• Plus de points >85 dB (43 vs 31)

• Pics à 93,7 dB potentiellement perturbants

→ Impact sur la concentration malgré un niveau moyen 

acceptable



Gaines d’extraction des LDI à isoler 

par des plaques inox (mousse 

acoustique + plaque métallique)

Identification des sources sonores responsables des 

nuisances

Sonnerie des MC à remplacer 

par voyant lumineux





Revoir les règles de chargement 

et les paramètres des laveurs
Utilisation d’un activateur de séchage 

 Cupules à l’envers, module coelio

 Réévaluer les paramètres de 

séchage  

 Impact environnemental

 Incompatibles avec certains 

matériaux (ex : plastiques 

du robot chirurgical)

Agir sur les sources d’émission du bruit : limiter la présence 

de DM mouillés en sortie de LDI



Circonscrire l’utilisation de la soufflette dans un espace isolé 



Éternel débat entre les conteneurs et le  

pliage
Utilisation de tapis de silicone 

 Impact environnemental du non-tissé

 Mais moins de conteneurs qui 

s’entrechoquent et moins de cycles de 

lavage

 Sur les paillasses

 Dans les conteneurs

 Sur les embases de chargement des 

autoclaves

Agir sur les sources d’émission du bruit : les conteneurs qui 

s’entrechoquent







Conclusions 

• Sensibilisation de l’équipe par un ORL sur la physiopathologie 

de l’audition et l’impact du bruit en poste de travail.

• Amélioration de l’ergonomie en stérilisation : une nouvelle 

unité prochainement permettra de limiter les sources de bruit.

• Présentation des équipements de protection individuelle (EPI)

• Essais de nouveaux casques pour réduire l’exposition sonore.



CREDITS: This presentation template was 

created by Slidesgo, and includes icons by 

Flaticon, and infographics & images by Freepik

Merci!
Des questions ?

cyril,cambier@aphp,fr

01.40.25.76.48.

Please keep this slide for attribution

https://bit.ly/3A1uf1Q
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr
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Exemples de ressources 
pédagogiques
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La démarche TutoPrév’

25/04/2025

Pour en savoir plus : https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/demarche-TutoPrev.html

https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/demarche-TutoPrev.html
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La démarche TutoPrév’

• TutoPrév’ Accueil Métiers de la propreté (ED4601)

3 environnements :
 Dans les bureaux

 En copropriété résidentielle

 En industrie agroalimentaire

25/04/2025

Fin 2025

Accompagnement à la prise en main lors des :
 Formations Enseigner la santé et la sécurité au travail de l’académie (ES&ST)
 Journées spécifiques organisées à la demande par les correspondants de la Carsat, Cramif, CGSS 

Avril 2025
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Autres ressources pédagogiques

25/04/2025

• Sur les risques biologiques :
 https://www.esst-inrs.fr/3rb/

 Formation des enseignants par des 
formateurs 2RB (formateurs relais 
risques biologiques)

• Sur les risques chimiques :
 Professeur Chimico DV 0392

 Clé USB : film, quizz, fiches, 
activités…

 https://www.inrs.fr/

https://www.esst-inrs.fr/3rb/
https://www.inrs.fr/
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• Le concours vidéo annuel de l’INRS « De 

l’école au travail »

www.esst-inrs.fr/concoursvideo2025

Support pour des projets pédagogiques

Les lauréats des précédentes éditions 

Cendrillon : un conte de l’éducation à la prévention, 
CAP APH du LP du Pays de Saint-Omer (Académie de 

Lille).

Echarpes vertes, CAP APH, Lycée Marie 
Curie (Académie Clermont-Ferrand).

Chaine YouTube INRS

http://www.esst-inrs.fr/concoursvideo2022
https://youtube.com/playlist?list=PLqlw8IH6G3t2PO2yfuegSDbj-B-kbar3T
https://youtu.be/mgpiq1hUnRw?feature=shared
https://youtu.be/mgpiq1hUnRw
https://youtu.be/n-RHrL3jlvo?feature=shared
https://www.youtube.com/watch?v=n-RHrL3jlvo&feature=youtu.be
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Projets pédagogiques financés par les Carsat, Cramif, CGSS

• Exemple : LP Escoffier – Cagnes-sur-Mer (Académie de Nice) 

• Accompagnement par la Carsat Sud-Est

 Financement : 7 500 €

 Formation Prap des enseignants et des élèves

• Objectifs

25/04/2025

•Sensibiliser sur les risques liés à l’activité physique

•Analyser des situations de travail

•Apprendre à maîtriser les règles de sécurité physique et d’économie d’effort

•Faire participer les élèves au choix et à l’achat de matériels ‘ergonomiques’

•Présenter du nouveau matériel ergonomique auprès des élèves et de

l’ensemble des enseignants des filières HPS

•Former les élèves à l’utilisation du matériel et adapter les protocoles en TP
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Quelle marche suivre pour élaborer un projet ?

Aide possible du centre ressources ES&ST

Accompagnement par le CR ES&ST

CR ES&ST / Caisse 

régionale / IEN

Le transmet au centre ressources ES&ST

Illustrations : ES&ST Normandie 


